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Avrupa'daki ulusal IAB agi genelinde fikir birligine varilan “Perakende Medya*“ tanimlari, IAB
Avrupa Perakende Medya Komitesi tarafindan olusturuldu.

PERAKENDE MEDYA TANIMLARI

TANIM

Perakende Medya, bir perakendecinin veya pazar yerinin, sahip oldugu ve reklam
kampanyalarinin gergeklestirilebilmesi icin markalarin kullanimina sundugu dijital ve sanal
reklam alanlarini, magaza-ici asetleri, crm iletisimi kanallarini perakende verileri ile birlikte
kullanmasini ifade etmektedir.

Kampanya hedefleri arasinda (bunlarla sinirli olmamak tizere) marka bilinirligi, yeni musteri

kazanci ve satisglari artirma ile birlikte yeni Grtin kesifleri de yer almaktadir. Perakende Medya,
site-ici, site-digI ve magaza-igi olarak farkli kanallara ayrilabilecek bir¢ok firsat icermektedir.

Perakende Medya ayni zamanda dijital & fiziksel kampanyalarin hedefleme, optimizasyon ve
Olcim konularini da ele almaktadir.
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SITE iGi DIJITAL PERAKENDE MEDYA
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Perakendecinin kendisine ait olan dijital ve sanal varliklarinda satilan
reklamdir. Perakendecinin web sitesi, uygulamalari veya online pazar
yerleri de (Amazon, eBay vb.) site-i¢i tanimina girmektedir. Site-ici
perakende medyada reklam kampanyalarinin optimizasyonu ve
olcimlenmesinin yani sira belirli envanterlerin hedeflenmesi de
yapilabilmektedir.

Site ici reklamlar, halihazirda 'satin alma' ve 'ilham verme' zihniyetinde olan, gevrimici alisveris
yapan veya ¢evrimici cok kanalli yolculuklarina baglayan musterileri hedefler. Msterinin g6z
atma/satin alma davranisina bagli olarak Gst satis veya ¢apraz satis firsati sunar. Satis
iliskilendirmesi otomatiktir ve hicbir harici islem (6r. etiketleme) gerektirmez.

Formatlar: Sponsorlu trin reklamciligi, sponsorlu arama reklamcilidi, bannerlar ve sliderlar,
dijital video, 6zel agilis sayfalari, sponsorlu marka

Olgiimleme

Medya Metrikleri: Tiklama, gorintilenme, gosterim, erisim
Satis Metrikleri: ROAS, ROI, CPA, CTR, satis artisi, adet artisi, yeni misteri kazanimi,

masteri artigl

o Tiiketici iggériileri: Alisveris davranislari, aranan kelimeler, marka ve miisteri
penetrasyonlari

SITE DISI DIJITAL PERAKENDE MEDYA

Site-digI perakende medya, perakendecinin birinci taraf verilerini
kullanarak online (web ve uygulama) alisveris platformlarinin disinda
satin aldig reklamlari icermektedir. Bu, pazarlamacilarin bir sonraki
musterilerine veya mevcut musterilerine ¢ok sayida kanal ve format
Uzerinden ulagsmak i¢in gercek satin alma ve amag veri sinyallerini
kullanmalari igin bir firsattir.

Formatlar: Sosyal Medya, DOOH, Ac¢ikhava Programmatik, Connected TV, Dijital Video (in-

stream, out-stream)
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Olgiimleme

Medya Metrikleri: Erisim, goruntulenebilir gosterimler, CTR, VTR
Satig Metrikleri: Detayli sayfa gortintileme, adet satisi, ROAS, yeni musteri kazanimi,
tekrarli alim orani

o Tiiketici iggoriisii: On-site vs off-site déntistimi, miisteri funnel’l

MAGAZA iCi PERAKENDE MEDYA

Magaza ici perakende medya firsatlar perakendeciler tarafindan

H/O ajanslara ve markalara sunulmaktadir.
—
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@ oo Mevcut dijital firsatlar arasinda radyo (ses), DOOH, magaza igi
— ekranlar, ATM'ler ve el tarayicilar yer almaktadir. Cogu magaza ici

dijital reklamlar perakendecinin yonetimindedir ve perakendeciden ya
da ajanslardan satin alinabilinir

Uglinci parti gerezlerinin kullanimdan kaldiriimasi baglaminda, perakendecinin birinci parti satin
alma verilerinin web Uzerinden etkinlestiriimesinin énemi giderek artmaktadir. Cogu durumda,
site disI perakende medya reklamlari, musteri kitleleri tarafindan desteklenen “teklif verilebilir
etkinlik” yoluyla etkinlestirilir.

Ayrica degerlendirme taktikleri ve yeniden hedefleme gibi bazi dénlsum taktikleri de vardir.
Reklamlar, Gglncu parti is ortaklariyla yurutulen ve perakendecinin kendi verilerini kullanarak
gerceklestirdigi display, video, sosyal medya, CTV ve DOOH yayinlarini igermektedir.

Site digI perakende medyada bazen kullanilan kreatif ortak markali olabilir ve genellikle
perakendecinin web sitesindeki tUriine dogrudan baglanti icermektedir. Site disI perakende
medya dogrudan perakendeciler tarafindan ajanslardan veya platformlardan satin alinabilir ve
yonetilebilir.

Pazarlamacilar, tiketicilerin bir sey satin alma planlarini ve 6nemli yasam olaylarini (yeni bir
eve tasinmak, bebek sahibi olmak vb.) belirlemek igin tiketicilerden gelen gergek satin alma
verilerinden yararlanabilir, bdylece mesajlarini son derece yerinde ve zamaninda olacak sekilde
uyarlayabilirler. Magazadan aligveris yapan ve sadakat programlarina katilan tiiketicileri
hedefleyerek genis bir hedef kitleye ulasabilir.
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Ozellikle market aligverisi ve kisisel bakim gibi sektorlerde perakende islemlerinin énemli bir
kismi hala gevrimdisi gergeklestiginden, bu kitleye erisim, reklamverenlerin gevrimici ortamda o
kadar aktif olmayan ancak magazadan sik sik alisveris yapan tiiketicilere ulagsmasini saglar.

Perakendeci islem verileri (site igi ve site disi) sayesinde markalar, bir reklami géren ve
ardindan satin alma islemi gergeklestiren tiketicileri tanimlayarak reklamlarinin etkinligini
izleyebilir ve boylece yatirim getirisini 6lgmek ve optimize etmek icin donguyu kapatabilir. Site
disi reklamlar, perakendecilerin reklam gelirlerini kendi site trafiginin sinirlarinin étesine
Olceklendirmelerine olanak tanir.

Formatlar: Dijital ekran Agikhava, raket, bilbord, alisveris sepeti, kasa 6nl, giris sensorleri
Olgiimleme

Medya Metrikleri: Magaza erisim, géruntulenebilir gosterimler, envanter erigimleri
Satis Metrikleri: Musteri artisi, adet satisi, satis artisi, ROI, yeni musteri kazanimi,
tekrarli alim orani

o Tiiketici iggoriisii: On-site vs off-site déntistimi, miisteri funnel’l

Bu calisma, IAB TR Perakende Medya Calisma Grubu tarafindan Tiirkgelestirilmis ve ek
bilgilerle zenginlestirilmistir.



